
 

DOBRO DOŠLI U  
C.C.T.V CENTAR MASTER

Osim našeg impresivnog prodajnog asortimana 
proizvoda, u mogućnosti smo da pružimo podršku 
našim kupcima, kako putem servisa, tako i pružanjem 
usluga obuke i demonstracije proizvoda. Takođe smo 
započeli rad na novom web sajtu, koji će imati 
jedinstvene filtere, a koji će olakšati pronalazak 
odgovarajućeg proizvoda. Ovo, zajedno sa našom 
službom komercijale, tehničkom podrškom i servisom, 
ukazuje na još jednu fantastičnu godinu za nas, naše 
partnere i naravno najvažnije - naše kupce. Radujemo 
se bliskoj saradnji sa svim kupcima i dobavljačima, 
postojećim i novim. 

C.C.T.V Centar Master poseduje bogato prodajno i 
tehničko iskustvo, stečeno višegodišnjim radom u 
domenu sigurnosnih sistema. Ovo iskustvo je 
neprocenjivo prilikom odabira pravih sigurnosnih 
rešenja i partnera za popunjavanje već impresivnog 
asortimana proizvoda. Naš prodajni i tehnički tim ima 
široko znanje u domenu CCTV sistema, alarmnih 
sistema, kontrole pristupa, audio - video interfona, 
ambijentalnog ozvučenja, protivpožarne opreme i 
prateće elektronike. C.C.T.V Centar Master je partner 
vodećim svetskim proizvođačima, kao što su Hikvision, 
Dahua, Wisenet, Paradox, Soyal, Global Fire, LST, 
Ceopa, OnAutomation, Bitron, Ozak i mnogi drugi. Mi 
blisko sarađujemo sa svim našim partnerima, koji nude 
najbolju tehnologiju i podršku po potrebama i 
zahtevima naših kupaca. 



DRAGI KUPCI
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U poslednjih 25 godina prešli smo dug put. Nakon intenzivnog razvoja na tržištu, danas sa 
ponosom možemo reći da je C.C.T.V Centar Master zvanično najveći regionalni distributer 
sigurnosne opreme, prisutan na tržištima Srbije, Crne Gore, Hrvatske i Slovenije.

Naš prvi cilj je steći i zadržati poverenje kupaca. U tom smislu trudimo se da imamo širok izbor 
opreme i veliki lager.  Uz to, obezbeđujemo snažnu i profesionalnu tehničku podršku i servis.
I najzad, ali ne najmanje važno, uspevamo da imamo najbolje cene.

Servis   C.C.T.V Centra Master   od samog osnivanja kompanije teži da sve probleme reši brzo i profesionalno 
i već 25 godina u potpunosti uspeva u tome. Tehnička podrška servisa obučena je da pruži pravovremenu i 
adekvatnu pomoć u domenu nadzornog sistema, kontrole pristupa, interfonskih sistema, alarmnih sistema i 
protivpožanih sistema...

Pored toga što obezbeđujemo uputstva, tehničku dokumentaciju  i serti�kate za sve sigurnosne sisteme sa 
kojima radimo, takođe obezbeđujemo podršku u vidu obuke, pomoći pri instalacijama sistema, kao i 
zadovoljenja drugih potreba naših kupaca. 

Master je svoju reputaciju stekao zahvaljujući hiljadama 
zadovoljnih korisnika. Poverenje su nam ukazali i vodeći svetski 
proizvođači: Hikvision, Samsung, Paradox, Geovision, Fujinon, 
Western Security, Labor Strauss, Global Fire, Dahua...



GODIŠNJA ANALIZA

 

2000

Osnivanje preduzeća sa četvoro 
zaposlenih u ul. Džona Kenedija 25

2007

Osnivanje kancelar-
ije Master BIH 

Banja Luka

2003

20122014 2013

Promena sedišta preduzeća na 
adresi Karađorđev trg 7 sa 

petoro zaposlenih

Otvaranje poslovnice 
u Novom Sadu

Otvaranje 
poslovnice u Nišu

2010 2010

2008

Osnivanje kancelarije 
Master MN, Podgorica

2008

Osnivanje kancelarije 
Master SLO Kranj

Zbog obima posla 
povećan broj zapos-

lenih na 18

2008

Promena sedišta na adresu
 Miloša Bandića 16

2018

Proširenje 
poslovnog i 
magacinskog 
prostora 

2017

Ulaganje u 
modernizaciju 
radnog prostora 
i novi showroom

Zbog obima posla 
povećan broj zapos-

lenih na 36

Osnivanje kancelarije 
Master CRO, Zagreb

UNSEREN KUNDEN.

Unsere Kunden vertrauen einer starken Marke – und das am 
liebsten vor Ort. Bereits 1968 entschloss sich Müller, die An
forderungen des Marktes und der Menschen nicht nur in der 
unmittelbaren Umgebung optimal zu bedienen. Das Ergebnis 
ist heute ein dichtes Filialnetz in großen Teilen Deutschlands 
und in sechs weiteren europäischen Ländern. Wir sind ein 
europaweit stark expandierendes, äußerst vielfältiges und kun
denorientiertes Unternehmen mit derzeit 757 Filialen in sieben 
Ländern.

winnt Müller stetig an Boden für eine gesunde und kontinuierli
che Weiterentwicklung des Unternehmens im In- und Ausland.

Derzeit kommen täglich 920.000 Kunden in ganz Europa zu Müller.
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POSLOVNICE
WO IMMER WIR 

IN EUROPA SIND, 
SIND WIR BEI  

UNSEREN KUNDEN.

Unsere Kunden vertrauen einer starken Marke – und das am 
liebsten vor Ort. Bereits 1968 entschloss sich Müller, die An-
forderungen des Marktes und der Menschen nicht nur in der 
unmittelbaren Umgebung optimal zu bedienen. Das Ergebnis 
ist heute ein dichtes Filialnetz in großen Teilen Deutschlands 
und in sechs weiteren europäischen Ländern. Wir sind ein 
europaweit stark expandierendes, äußerst vielfältiges und kun-
denorientiertes Unternehmen mit derzeit 757 Filialen in sieben 

-
winnt Müller stetig an Boden für eine gesunde und kontinuierli-
che Weiterentwicklung des Unternehmens im In- und Ausland.

Deutschland | 535 Filialen
Schweiz | 53 Filialen
Österreich | 75 Filialen
Spanien | 11 Filialen
Slowenien | 16 Filialen
Ungarn | 36 Filialen
Kroatien | 31 Filialen

Derzeit kommen täglich 920.000 Kunden in ganz Europa zu Müller.
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10 Mitarbeiter

M I SMO TU ZBOG VAS.
POZOVITE NAS.

 

Naša služba komercijale i tehničke podrške vam je na usluzi za pomoć 
pri odabiru robe kao i u postprodajnoj podršci.

Korisnički servis
011 / 3076 888

Komercijala
011 / 3076 222 

Servis 
011 / 3076 444

(Pon-Pet 08:30-16:00,
Sub 09:00-13:00 časova)

Imate li neko pitanje za nas?

Slobodno nas kontakirajte putem broja telefona 011 / 3076 888, 
pišite nam na email info@masterbc.co.rs

Uvek smo spremni da na Vaš zahtev odgovorimo u najkraćem mogućem roku.



C.C.T.V. Centar Master je zbog povećanog obima polsovanja 2018. godine proširio
poslovni i magacinski prostor, osim klasičnog magacina za skladištenje robe
posedujemo i registrovano carinsko skladište

Magacin ima industrijsku struju i vodu, visina plafona je 6.5m. 

Idemo u korak sa vremenom tako da smo  magacin opremili najnovijim softverom
za vodjenje invertara i na taj način skratili vreme isporuke robe u šta se i sami možete
uveriti prilikom posete našoj kompaniji.

Radujemo se bliskoj saradnji sa svim kupcima i dobavljačima, postojećim i novim. 

NOV MODERNI
MAGACINSKI PROSTOR
ZA PREKO 2000 
ARTIKALA
CCTV Master Centar poseduje veliki magacin površine 1000m² 
kao i carinski magacin površine 311 m²



U našem showroom-u je prezentovana aktuelna oprema  svih proizvođača
koje zastupamo. Od video nadzora možete videti uživo kako rade kamere
svih klasa od 1mp do najmodernijih 4K kamera prozvođača Hikvision, Dahua, 
Wisenet i Western Security.
Veliki deo našeg showrooma zauzima oprema renomiranog proizvođača alarmnih
sistema Paradox, gde su predstavljene sve grupe proizvoda kao i sam izgled
instalacije kompleksnih alarmnih sistema.
Pored toga posebni odeljci su rezervisani za kontrolu pristupa, protivpožarnu
opremu, motore za kapije i mehaničke barijere i javno ozvučenje.

SHOWROOM
ZA PREZENTACIJU
I ISPROBAVANJE
OPREME
U prostorijama C.C.T.V Centar Master možete pogledati i 
isprobati opremu svih proizvođača koje zastupamo 


